
会 議 録            会議名： 第6回運営推進会議 

■ 日 時 ：令和4年3月22日（火） １０：３０～１１：３０   

■ 出 席 者 ：別紙参照 

 書 記 ： 田中 寿一           印 

■ 議 題 ：サービス評価（外部評価）【別紙参照】 

■ 内 容 ： 

１．小規模 現況報告（資料-1） 

2月の訪問回数が減っているが1月末にコロナのクラスターが発生し入院者が増えた為である。 

 現在もコロナ関連から2名の入院者が居る状況である。コロナは終息しているが、他の病気を併用して入院中。 

 その他に、要支援2の方が1名・要介護1の方が1名、通いに来られず訪問での対応になっている状況がある。 

 二人とも精神的に他者との関りを持ちたくない方なので、今後の対応を検討中である。 

 

２．令和3年度 サービス評価【外部評価】（資料-2） 

Q.事業所評価の項目９での「虐待は行われていない」の中で、あまりできていないに1名いるがどうしてか？ 

A.夜間帯にご利用者に対して大声をあげた職員がおり、精神的虐待に当たると本人が考え付けている。 

 現に大声や暴言は精神的虐待に繋がる為、本人には厳重に注意をおこなった。 

Q.同項目９のできていない点のなかで「拘束まではいかないが、疑問に思う事はある」とあるがどういう事か？ 

A.スペースの問題でベッドを壁際につけてしまう事がある。身体的虐待に繋がるのではないかと考えている職員が 

 いる。ご利用者様の動線を理解し、説明・同意をおこなった上で行っている。 

※外部評価内での質問等はなし 

 

３．令和4年度 運営推進会議予定（資料-3） 

 

４．令和４年度 小規模 事業目標（資料-4） 

 

次回 令和4年5月24日（火） 10：30～ 開催予定 

施設長 副施設長 小規模 ケアマネ 相談員 栄養士 作業療法士 理学療法士 

                    

居宅 事務員 介護課長 介護主任 リーダー 報告者 

                    

社会福祉法人  藤花会 


